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Estos objetivos serán alcanzados mediante el seguimiento de los siguientes Valores 

 Calidad de servicio: El cliente es la prioridad absoluta de nuestro trabajo y la calidad de nuestro servicio es nuestro mecanismo para 

conseguir la satisfacción absoluta del mismo. 

 Orientación al cliente: centramos nuestro esfuerzo en la satisfacción del cliente, aportando soluciones competitivas y de calidad. 

 Potenciación del capital humano: el principal recurso del Grupo Ullastres son las personas, su experiencia y sus conocimientos 

profesionales y técnicos. Su desarrollo personal y profesional es una prioridad, y el respeto y la confianza en ellas, una base fundamental.  

 Trabajo en equipo: fomentamos la participación de todos para lograr un objetivo común, compartiendo información y conocimientos. 

 Seguridad y Salud: nos comprometemos decididamente, promoviendo una cultura preventiva para garantizar la seguridad de nuestros 

empleados en unas condiciones óptimas y de calidad que permitan el desarrollo correcto de su trabajo 

 Conducta ética: actuamos con profesionalidad, integridad moral, lealtad y respeto a las personas. 

 Innovación: promovemos mejoras continuas e innovación para alcanzar la máxima calidad desde criterios de rentabilidad, tanto la 

tecnológica como la de gestión. 

 Orientación a resultados: dirigimos nuestras actuaciones hacia la consecución de los objetivos del proyecto empresarial y de la rentabilidad 

para nuestros accionistas, tratando de superar sus expectativas. 

 Comunidad y medio ambiente: nos comprometemos social y culturalmente con la comunidad y adaptamos nuestras estrategias 

empresariales a la protección del medioambiente. 

 

 


